
 

 

Jornada: Fiscalía General de la Nación.   
Fecha: 7,8 y 9 junio de 2023. 
Horario: 8:00 am  4:00 pm. 
Lugar: Auditorio del Centro Regional de Atención a las Víctimas CRAV. 
Ciudad: Santa Marta. 
 
 
Informe Jornada de Atención Integral a víctimas del conflicto armado por 
parte de la Fiscalía General de la Nación a través del   grupo de la Dirección 
de Justicia Transicional en Colombia. 
 
 
Objetivo de la jornada: 
 
Brindar orientación a las víctimas del conflicto armado del Departamento del 
Magdalena por parte de la Fiscalía General de la Nación a través del   grupo de la 
Dirección de Justicia Transicional, Ley 975de 2005 Ley de justicia y Paz y en la Justicia 
ordinaria ley 906 de 2004, el cual ofrecieron los siguientes servicios:  
 

 Orientación en cuanto al estado actual de cada proceso. 
 Consultas y registros en los sistemas misionales de información SIJYP Y 

SIRDEC. 
 Orientación jurídica. 
 Toma de muestras biológicas de ADN ingresada al ingresada al CODIS 

(Sistema de información de Perfiles Genéticos). 
 Recibir denuncias de cualquier delito. 

 
  
Proceso de divulgación de la jornada: 
 
Al Interior de la Dirección Territorial se les compartió por correo electrónico y por 
grupo de whatsapp el apoyo para la divulgación de la jornada con la entidad nacional 
como: Nación Territorio, Relación con el Ciudadano (Crav y Puntos de Atención), 
Participación y Visibilización, Enfoque Psicosocial, Reparación Colectiva, Retornos y 
Reubicaciones, Inversión Adecuada de los Recursos, Prevención Urgente y atención 
en la inmediatez, Dirección de Asuntos Étnicos, Contribuciones para las Paz, 
Emprendimientos y Cooperación Internacional y Alianzas Estratégicas. 
 
Se compartió piezas publicitarias por whatsapp a las entidades del SNARIV, al 
Sistema Integral para la Paz (UBPDD, JEP). Por grupos de whatsapp y por correo 
electrónico a líderes, lideresas de zonas rurales, a víctimas no organizadas, a las 
mesas de participación, a entes territoriales; por chat mediante fichas publicitarias a 
mujeres víctimas emprendedoras, Universidades de Educación Superior. Además se 
publicó la ficha de la jornada de la Fiscalía en parte visible de una de las puertas de 
la entrada principal, en la cartelera dentro del Crav y en la puerta del auditorio del 
Crav.  
 
Se realizó la socialización de la jornada en el espacio del Comité Territorial el 1ro de 
junio, con el propósito de reiterar el apoyo de cada proceso en la Dirección Territorial 
para divulgar la información con las comunidades ya que a nivel país fuimos uno de 
los Departamentos elegidos para la realización de estas jornadas de atención integral 
dirigido a las víctimas del conflicto armado. 



 

 

Piezas Publicitarias: 
 
Aviso de oferta institucional de la Fiscalía General de la Nación. 
Fecha: 26 de mayo de 2023. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pieza publicitaria de la Fiscalía General de la Nación. 
Fecha: 30 de mayo de 2023 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Pieza publicitaria de la Unidad para las Víctimas  Dirección Territorial Magdalena. 
Fecha: 30 de junio de 2023. 
 
 

  
 
 

 
 
Junio 6 de 2023 
 
Las profesionales Brenda Catalán y María Milagros Johnson se trasladaron desde la 
oficina de la dirección territorial hasta el Centro Regional de Atención a las Víctimas 
para recibir a la profesional de la Fiscalía General de la Nación de la ciudad de Bogotá 
María del Pilar Martínez Gonzalez coordinadora del Grupo de Orientación, Registro y 
Asignación de Casos de Víctimas en el Marco de la Justicia Transicional de la Dirección 
de Justicia Transicional con el propósito de observar el sitio donde se desarrollaría la 
jornada para las víctimas del conflicto armado Auditorio del CRAV de Santa Marta 
ubicado en la Calle 34 Entre Cra. 14 y 16- esquina - María Eugenia. La profesional de 
la Fiscalía fue acompañada del señor José Gonzalez coordinador Fiscalía Grupo 
investigativo justicia transicional Magdalena. 
 
Las profesionales de la Dirección Territorial Magdalena del equipo SNARIV, habían 
coordinado lo siguiente: 
 
Recibimiento a finales del mes de mayo de las cajas con publicidad de la Fiscalía 
General de la Nación para las víctimas con hechos de desaparición forzada y 
homicidio, estas revistas contienen la recopilación prendas de vestir objetos que 



 

 

portaban las víctimas, fotografías de los desaparecidos y/o asesinados por los 
grupos armados al margen de la ley. 
 
Se le hizo entrega de los fichos al señor Silva vigilante de la portería del auditorio del 
CRAV para la respectiva entrega a las víctimas por orden de llegada al día siguiente 
a partir de las 6:00 am ya que la jornada programada para las 8:00 am hasta las 
4:00 pm jornada continua. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Junio 7 de 2023 
 
La profesional de la Dirección Territorial Yenz Rosales el grupo de enfoque psicosocial, 
asistió a las 6:30 am al auditorio del CRAV para recibir a las víctimas del conflicto 
armado para la jornada. El señor Silva vigilante del CRAV iba haciendo entrega de 
los fichos para otorgar los turnos por orden de llegada y mantener un orden. 
Pasado eso llegó la profesional de la Fiscalía María del Pilar Martínez a las 7:15 am, 
luego la profesional de la Dirección Territorial Brenda Catalán y posteriormente la 
profesional María Milagros Johnson.  
 
Mencionar que desde el inicio se tuvo la disposición por parte de las profesionales de 
la UARIV de la DT. Magdalena para el recibimiento de la población a atender en la 
jornada programada para acceder a los servicios brindados por cada entidad 
presente. 
 
Tanto la profesional de la Fiscalía y la profesional de la Unidad para las Víctimas 
organizaron el auditorio previo a la jornada con el propósito de recibir a las víctimas 
y a las entidades invitadas. 
 
Estadísticas de la jornada del primer día. 
 

Atención y orientación a víctimas:78 
Tomas de muestra:9 
Registros de hechos:3 
Entrevistas:1 

 
Entidades participantes a parte de la FGN, estuvieron: 
 
Procuraduría Provincial 
Defensoría del Pueblo 
Unidad de Restitución de Tierras  
Cetecos 
Universidad Politécnico Gran Colombiano 
 
 



 

 

Por parte de la UARIV de la D.T. Magdalena: 
Grupo de enfoque psicosocial 
Profesional encargada del CRAV  Relación con el Ciudadano 
Equipo SNARIV territorial 
Comunicaciones 
 
 

 Junio 8 de 2023 
 
Por parte de la UARIV: 
Grupo de enfoque psicosocial 
Equipo SNARIV territorial 
 
Entidades participantes a parte de la FGN, estuvieron: 
 
Defensoría del Pueblo 
Cetecos 
Universidad Politécnico Gran Colombiano 
 

 
Estadísticas de la jornada del segundo día. 

 
Atención y orientación a víctimas:107 
Tomas de muestra:7 
Registros de hechos:6 

 
 

 Junio 9 de 2023 
 
Por parte de la UARIV: 
Grupo de enfoque psicosocial 
Equipo SNARIV territorial 
 
Entidades participantes a parte de la FGN, estuvieron: 
 
Defensoría del Pueblo 
Cetecos 
Universidad Politécnico Gran Colombiano 
 
Estadísticas de la jornada del tercer día.
 

Atención y orientación a víctimas:129 
Tomas de muestra:9 
Registros de hechos:8 

 
 
Durante los 3 días de la jornada se brindó la atención con enfoque diferencial y 
asistieron víctimas organizadas, víctimas no organizadas, de de Guachaca, Perico 
Aguao, municipio de Fundación, representantes de la mesa de participación efectiva 
de víctimas del distrito de Santa Marta, emprendedores, líderes y lideresas sociales, 
Víctimas de   otros   Dptos.:   como Cesar. 
 



 

 

Compromisos:  
 
UARIV: Generar citas en el CRAV para revisión de casos de las víctimas específicos. 
 
FGN: Revisión de listado de personas víctimas que asistieron el último día de la 
jornada que no pudieron ser atendidas porque se habían entregado los 100 turnos 
asignados y desbordaba la capacidad del talento humano presente. 
 
Fecha de elaboración del informe 21 de junio de 2023. 
 
Cordialmente, 

 
 
 
 
 
 

María Milagros Johnson López 
Profesional Universitario 
Enlace SNARIV D.T. Magdalena 
Unidad para las víctimas. 
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COMUNICACIONES 
 
 
 
 
 
 
 


